
必ずお読みください

広島家庭裁判所調査官室

 使用する機器（パソコン、スマートフォン、タブレットなど）

 スマートフォンやタブレットをご使用の方は、前日までに、Microsoft Teams
をインストールしておいてください。パソコンの方は、インストール不要です
（Edgeなどのブラウザで参加できます。）。

 非公開の手続ですので、他の方に会話が聞こえない静かな場所で通話してく
ださい。

 運転免許証など、写真付きの身分証明書をお手元に用意してください。
※ 本人確認のため、画面に映していただく場合があります。

 開始時刻になったら、カメラとマイクをオンにして、顔が画面に映り、音声
が届くようにしてください。

 途中で通信環境の不良や通信機器のトラブルが生じた場合は、担当調査官か
ら電話をかけますので、すぐに電話がつながる状態にしておいてください。
※ 日程を延期したり、対面や電話での調査に切り替えることがあります。

 担当調査官の指示があるまで、接続を切ったり、ミュート機能を使用したり
しないでください。

 チャットの利用はできません。仮想背景は、ぼかし機能のみ使用できます。

ウェブ調査を円滑に進めるために、以下の事柄は、禁止されています。

ご協力いただけない場合は、ウェブ調査を中止することがあります。

 画面の撮影（スクリーンショットを含む）、録画、録音

 ウェブ調査の様子をインターネット上に配信したり、ＳＮＳに投稿するなど、
第三者が見たり聞いたりできるようにすること

 面接の実施場所に第三者を立ち入らせること
※ 確認のため、実施場所全体をカメラで映していただく場合があります。

 裁判所のメールアドレス、ウェブ会議のＩＤ、ＵＲＬ、パスコード等を第三
者に知らせること

 使用された機器の通信容量や通信料は、自己負担になります。

 別途、裁判所での面接調査を実施する場合もあります。

事前準備

当日に留意すること

必ず守っていただきたいこと

この書面は、調査当日もお手元にご用意ください

その他
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