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№ ご注意 詳細内容
1 Windowsログオンユーザ名が、日本語（２バイト文字や半角

カナ文字）の場合は、使用できません。
Windowsのログオンユーザ名には、全角や半角かな文字は使用できません。その障害
現象としては、電子入札画面の時刻表示が出ない。または、ICカードインストール時に
「ユーザ名に全角（半角カナ文字）が含まれているため、処理を中止しました。」と表示
されます。
また、ログオンユーザ名をその後に変更しても改善されません。なお、この対策にはロ
グオンユーザ（アカウント）を新しく追加作成することになります。デスクトップやマイド
キュメント、E-Mail、Internet Explorerの設定など利用者環境を移行する必要がありま
すので、事前に確認し準備して下さい。

2 Internet Explorer にはYahoo、Google などのサードベンダー
製のツールバーは、使用できない場合が有ります。

YahooやGoogle、プロバイダなどの提供するサードベンダー製のツールバーをご使用
の場合、ご利用パソコンの環境によっては、電子入札システムのページを開くと、ブラ
ウザ（Internet Explorer）が勝手に閉じてしまう、強制終了する、アプリケーションエラー
になる。などの状況になることが有ります。また、応答無しになる、動作が異常に遅い。
といった状況にもなる場合があります。
その場合には、そのツールバーをアンインストールまたは、ご利用をしない設定にする
必要が有りますので、ご了解お願いします。

3 Windoｗｓ XP SP２ 以降では、参加確認申請書等の提出時
に添付ファイルの「表示」ボタンが動作しない場合が有りま
す。

本電子入札システムは、Windows XP SP2以降ではセキュリティ機能強化の制限によ
り、「表示」ボタンを押しても無応答となります。「添付資料」欄に表示されるファイルの
場所と名称が正しいかを良く目視確認して次の操作に進んで下さい。添付するファイ
ルの中身を表示したい場合は、マイコンピュータから該当場所のフォルダを指定して直
接ファイルを開いて事前確認して下さい。

4 Windoｗｓ Vista や Windows７ をご利用の場合は、実装して
いるJIS漢字規格の違いにより、字形の違いや文字化けが
発生する場合が有ります。

WindowsVista以後のパソコンでは、新しい漢字規格が採用されていますので、その違
いにより、文字形の違いや文字化けが発生することがあります。漢字入力の際に表示
される変換候補「環境依存文字」は、使用しないで下さい。詳しくは以下の資料をご覧
下さい。
資料：「JIS2004フォントパッケージ」をご利用の場合

5 64ビット版のWindows には対応しておりません。 64ビット版の Windows７、64ビット版のWindowsVista、64ビット版のWindowsXP には対
応しておりません。電子入札システムでは、ご利用にならないようお願いします。

6 Windows 7 のXPモード には対応しておりません。 Windows 7 のXPモード には対応しておりません。電子入札システムでは、ご利用にな
らないようお願いします。

7 Internet Explorer 9 は、インストールしないで下さい。 Microsoft社より、Internet Explorer 9 がリリースされましたが、推奨環境にはなってお
りません。インストールされないようお願いします。

8 Windows 7 のSP1 は、インストールしないで下さい。 Microsoft社より、Windows 7 の SP1 がリリースされましたが、推奨環境にはなっており
ません。インストールされないようお願いします。


